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Beheersbaar
Door het ontbreken van transparantie in de besluitvorming 

en het laat betrekken van relevante partijen kan de 

beheersbaarheid van een project onder druk komen te 

staan. Problemen worden pas in een laat stadium duidelijk, 

waardoor aanpassingen gedaan moeten worden die slechts 

met grote moeite of tegen hoge kosten kunnen worden 

opgelost. Dit komt vaak tot uiting in overschrijding 

van doorlooptijd of budget en kan bestuurlijk tot 

gecompliceerde situaties leiden.

Betrokken
Bij stadsontwikkeling zijn vele partijen betrokken. Hierdoor 

kan het proces moeizaam verlopen; met name als partijen 

pas later in het proces instappen. Een plan moet daardoor 

frequent worden aangepast of er moet zelfs een stap terug 

worden gedaan in het proces.

Issues
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Visie
De methodiek die TNO voor ogen heeft adresseert expliciet 

alle drie de onderliggende issues: 

	� Transparantie in de besluitvorming

	� Betrokkenheid van alle relevante stakeholders 

	� Beheersbaarheid van het project 

Transparant 
Om transparantie te realiseren, maakt TNO gebruik van 

verschillende visualisatiemethoden die effecten, gebaseerd 

op diverse onderliggende modellen, direct zichtbaar maakt. 

Denk bijvoorbeeld aan veiligheid, milieu, luchtkwaliteit, 

grondwater, logistiek, en infrastructuur. Hiermee wordt de 

betrokkenen inzicht gegeven in effecten van (voor)genomen 

besluiten en achterliggende oorzaken. Verschillende 

scenario’s kunnen worden getoetst. Dit geeft inzicht 

in de mogelijkheden en bewerkstelligt een traceerbaar 

besluitvormingsproces.
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Beheersbaar
Door een integrale benadering ontstaat een breed zicht op 

de af te leggen weg. In een vroegtijdig stadium worden 

potentiële valkuilen onderkend en kunnen deze worden 

ontweken of overbrugd. Hierdoor kent het traject minder 

verrassingen, wat leidt tot een voorspelbaar, snel en 

financiëel beheersbaar project.

Betrokken 
Door onze kennis en ervaring op het gebied van multi­

stakeholdervraagstukken en complexe (besluitvormings)-

processen weten we hoe belangrijk het is om relevante 

partijen tijdig te betrekken en inzicht te geven in de 

ontwikkelingen en effecten van deze besluiten. Door deze 

integrale benadering ontstaan gefundeerde keuzes die 

worden gedragen door alle betrokken partijen.

Visie



Modellen
Gebaseerd op gevalideerde en rigide modellen maakt de 

methode gebruik van snelle (near-real-time) varianten van 

deze modellen. Deze ‘snel-inzicht-modellen’ dienen niet als 

vervanging van bestaande modellen van experts. Ze bieden 

een snel en voldoende accuraat beeld van de effecten van 

mogelijke keuzes om problemen vroegtijdig te kunnen 

onderkennen. De modellen kunnen een breed - en  

uitbreidbaar - spectrum aan effecten ondersteunen:

•	Milieu (uitstoot gassen, geluidsprofiel, …)

•	�Sociale veiligheid (veiligheidsbeleving,  

paniek in menigten, …)

•	Welzijn (kwaliteit openbare ruimte, mobiliteit, …)

•	Mobiliteit (verkeersmodellen)

•	Externe veiligheid (gevaarlijk transport, gasleidingen, …)

Procesondersteuning
Visualisaties en modellen zijn belangrijke gereedschappen, 

maar dienen slechts ter ondersteuning. Een gestructureerd 

planvormingsproces is een essentiële voorwaarde voor 

het maken van snelle, gefundeerde keuzes. TNO richt zich 

al jaren op het faciliteren van complexe multistakeholder­

processen en weet wanneer deze gereedschappen meer­

waarde kunnen brengen. Dit leidt tot een sterke verkorting 

van beslissingscycli en een verhoging van de kwaliteit van 

genomen besluiten.

TNO heeft reeds een uitgebreid track-record 
opgebouwd bij diverse planvormingsprocessen in 
steden (o.a. Secure Haven Den Haag, Spoorzone 
Tilburg en Gemeente Nijmegen) en economische 
kerngebieden (Schiphol, Stadshaven Rotterdam).
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Aanpak
Toegepast op stadsontwikkeling

Visualisatie
Visualisatie is één van de technieken die worden 

ingezet om een gemeenschappelijk begripskader te 

ontwikkelen. Hiertoe wordt een (3-D) representatie van 

de planalternatieven getoond waarin de nieuwe situatie 

vanuit elk perspectief kan worden bekeken en beleefd.  

In aanvulling op gangbare visualisaties biedt de methodiek 

een interactieve kijk op de consequenties van gemaakte 

besluiten. Geluidszones en mobiliteitsknelpunten kunnen 

direct zichtbaar gemaakt worden en aandachtspunten 

worden gesignaleerd. 

U houdt hierdoor het overzicht, maar bent tegelijkertijd 

in staat om in detail de effecten van uw keuzes te 

aanschouwen - met cijfermatige onderbouwing indien 

gewenst.
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TNO brengt planvorming en ondersteunende 
expertise bij elkaar met een methodiek die  
de mogelijkheid biedt snel en accuraat te  
schakelen gedurende het planvormingsproces. 
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